>> La Soluzione Software <<
per il fitness, il wellness e le piscine

LA COMPLETEZZA DEL SISTEMA

— controllo degli accessi: il software permette il controllo avanzato degli accessi e si
interfaccia a molti tipi di lettori (tessere con banda magnetica, di prossimita, biometrici) e a
tutti i tipi di tornelli

— gestione del centro: tramite iGym si gestisce I'anagrafica degli utenti, le attivita del centro,
gli abbonamenti, 'amministrazione (pagamenti e fatture), le schede d’allenamento, tessere
prepagate, gestione “cassa” nei punti di ristoro o vendita prodotti, magazzino, stampa
delle tessere e tante altre funzionalita

— fidelizzazione dei clienti: tramite il modulo delle statistiche potete analizzare i dati
d’accesso dei Vs. clienti per individuare i clienti “migliori” (ad es. per premiarli) e
identificare quelli che stanno abbandonando il centro (pochi accessi -> si chiama per
incentivare a continuare); invio mail e stampa etichette con indirizzi per campagne

promozionali
L'AFFIDABILITA’

— stabilita del software: il software & usato con soddisfazione dai clienti da tanti anni e i
malfunzionamenti avvengono generalmente per problemi dei PC su cui € installato (ad es.
virus), ma vengono prontamente risolti

L'ASSISTENZA

— telefonica: 24h/24 e 7gg/7 reale

— remota: se avete una connessione ad Internet ci colleghiamo direttamente al Vs. PC;
durante I'assistenza remota potete monitorare a video le operazioni che eseguiamo
— in loco: entro 72 ore dalla segnalazione con il rimborso delle sole spese viaggio

LA FIDELIZZAZIONE

— servizio chiavi in mano: ci occupiamo dall'analisi ed eventuale progettazione iniziale,
dell'installazione e i corsi d'addestramento. La formazione & tipicamente remota, poiché il
software & semplicissimo da usare, ma su richiesta la facciamo in loco con il rimborso
delle sole spese viaggio

— aggiornamenti continui: il software viene aggiornato continuamente con miglioramenti e
nuove funzionalita

— richieste “su misura”: se avete esigenze particolari potete proporcele e provvederemo a
realizzarle nel piu breve tempo possibile. Le integrazioni saranno ovviamente gratuite,
poiché i miglioramenti del software saranno disponibili a tutti i clienti di iGym

COMPATIBILITA' & LIBERTA’
— compatibili con tutti i lettori: € compatibile con i piu diffusi lettori di tessere a banda
magnetica e chip di prossimita

— compatibilitd con tessere a banda magnetica: il sistema iGym & compatibile con tutte le
tessere a banda magnetica, anche di altri fornitori
— liberta assoluta: il sistema iGym € compatibile con le tessere o TAG di prossimita Mifare
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Caratteristiche tecniche del software iGym

e REQUISITI MINIMI

Compatibile con Sistemi Operativi: Windows 98, NT, XP e Vista
Memora RAM: 256 MB

Memoria Hard Disk: 1GByte

Velocita Processore: almeno 1GHz

e TABELLA COMPARATIVA

La seguente tabella indica le funzioni principali e specifica le gestioni disponibili del software IGYM a seconda
delle versioni disponibili.

GESTIONE DESCRIZIONE BASE STANDARD)  PRO

ATTIVITA' DATI E IMPOSTAZIONI ATTIVITA' v v v
Assegnazione descrizioni, foto, orari, giorni di pertinenza,
istruttori e posti disponibili.
Permette la gestione delle SottoAttivita. (Corsie di una piscina,
attrezzi, etc...) con conteggio automatico dei posti disponibili
Dispone di un archivio di 41 foto gia fornite con iGym.

ABBONAMENTI DATI E IMPOSTAZIONI ABBONAMENTI v v v
1. Assegnazione descrizioni, attivita, durate e costi.
2. Gestisce tre (3) categorie di abbonamenti: Temporali, ad
accessi e orari con calcolo automatico del tempo di
permanenza nell'area, addebito al cliente del totale e
generazione in amministrazione dell'operazione avvenuta.
3. Permette la gestione di 16 diverse impostazioni per
tipologia di abbonamento

UTENTI ANAGRAFICA E GESTIONE ABBONAMENTI UTENTI v v v

- Assegnazione dati anagrafici, uno o piu abbonamenti con
relative attivita, foto, credito, telefono, fax, e-mail, dati
certificato medico, iscrizione, scadenze (iscrizione,
certificato medico e assoluta), cauzione, tessera,
password, codice fiscale (creazione automatica),
sospensioni, finanziamenti, utenti collegati, sconto, note,
etc...

- Accede alla gestione foto e tessere per la gestione delle
foto degli utenti e la stampa della tessera relativa (con
stampante di tessere).

- Permette I'acquisizione della foto da scanner, da file o da
webcam.

- Permette I'invio di mail

- Ogni operazione che implica un movimento di denaro,
genera una registrazione in amministrazione

ACCESSI ® Controlla e segnala in tempo reale, tramite segnali visivi, v v v
I'accesso di ogni utente con foto (Se connesso ad almeno
un lettore iGuard, Magtek, 1zzix o PCR300).
® Permette il controllo, anche senza tornello Segnalando,
tramite segnali visivi e sonori, il tentativo di accesso di un
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utente scaduto, fuori orario o con tessera non registrata

®  Attiva o disattiva l'accesso a determinate aree o al centro
in caso di rinnovo o scadenza dell'abbonamento,
dell'iscrizione, del certificato medico (disattivabile) o
(nuova funzione) in caso di rata non pagata
(disattivabile).

® Segnalai clienti presenti.

® Permette la stampa o I'esportazione in foglio di calcolo
degli accessi.

® Calcola automaticamente il tempo di permanenza
nell'area, addebita al cliente il totale e genera in
amministrazione I'operazione avvenuta.

OPERATORI ®  Gestisce gli operatori con i relativi diritti di utilizzo del v v
software.
® Ogni gestione € personalizzabile nella consultazione e
nell'inserimento o modifica dei dati
® Permette il controllo degli accessi al software degli

operatori.
RICERCHEE ® Ricerche e stampe semplici o complesse di utenti (Es. v v
STAMPE Compleanni, iscrizioni, ecc..), amministrazione,
abbonamenti e attivita (Escluse
®  Permette la stampa e I'esportazione in fogli di calcolo dei ~ ricerche
risultati di ricerca. avanzate)

® Stampa di schede per singola attivita (utilissime per
I'esposizione in bacheca) e utenti con foto (utilissima da
consegnare all'utente o per archiviazione)

Stampa di etichette con indirizzi

AMMINISTRAZIONE Gestione delle registrazioni X v
Creazione di rate personalizzate

Stampa di ricevute di cauzioni, iscrizioni e pagamenti e

cedolini delle rate con date di scadenza.

Le registrazioni possono essere create manualmente o

generate automaticamente dalla cassa, dalla gestione

utenti o dalla gestione fatture.

SCADENZIARIO Gestione delle scadenze X v
Segnala in modo visivo le scadenze in corso

Permette la stampa della lista scadenze

Le scadenze possono essere gestite manualmente o

generate automaticamente dall'amministrazione o dalla

fatturazione.

REPORT E GRAFICI @ Visualizza I'andamento delle diverse gestioni X v
graficamente

AGENDA ®  Gestisce un'agenda con allarme con filtro per operatore e X v
attivita
® Permette la visualizzazione agli utenti di promemoria (11
Computer necessita di una scheda a doppia uscita video,
il secondo video é per gli utenti)
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FATTURE ®  Gestione delle fatture emesse o da emettere (La gestione X X

fatture ricevute é di prossima uscita)

® E'possibile creare fatture manualmente o richiamando i
dati dall'amministrazione, dagli abbonamenti o dal
magazzino

® Scarica gli articoli venduti dal magazzino e genera la
registrazione del movimento

® genera la registrazione della scadenza fattura in
scadenziario

® Imposta come pagate le rate connesse alla registrazione
dell'amministrazione.
Stampa delle fatture illimitate

CASSA ®  Gestisce una cassa a video con 2304 pulsanti X X
programmabili liberamente o da articoli di magazzino
® Permette la stampa dello scontrino fiscale (con
registratore di cassa)
® Scarica gli articoli venduti dal magazzino e genera la
registrazione del movimento
® genera le registrazioni relative in amministrazione
®  Gestisce il credito dell'utente.

MAGAZZINO ® Gestisce gli articoli acquistati e venduti nel centro (La X X
gestione delle bolle emesse e ricevute & di prossima
uscita)
®  Gestisce anche gli articoli COMPOSTI sia liquidi che
solidi

® Gli articoli vengono scaricati dalla cassa, dalla
fatturazione e dal magazzino stesso, producendo le
relative registrazioni in amministrazione e i movimenti
nella gestione magazzino

SCHEDE DI ®  Gestisce le schede di allenamento per gli utenti X X
ALLENAMENTO ® Permette la memorizzazione di Modelli di scheda
precompilati per una pili veloce stampa della scheda al
cliente
Fornito con 350 foto gia divise per esercizi
APERTURA ® Permette I'apertura automatica di una serratura elettrica o v v
AUTOMATICA di un tornello (SOLAMENTE SE INTERFACCIATO
SERRATURA CON LETTORE DI IMPRONTE/CARD IGUARD.)
ELETTRICA/
TORNELLO
RETE ® Permette la comunicazione e la gestione dei dati su piu v v

PC connessi in rete. (Modulo a parte)
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